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Ilgalaikis prioritetas Sumani ir saugi visuomene
Strateginis tikslas Pagerinti Svietimo paslaugy kokybeg ir prieinamuma
Svietimo programos

1 tikslas Uztikrinti kokybiSkas Siuolaikinius poreikius atitinkancias §vietimo

paslaugas
2 tikslas Uztikrinti Svietimo bendruomenés ugdymosi, saviraiskos ir

socializacijos poreikius

Istaigos savitumas

Marijampolés savivaldybés pedagoginé psichologiné tarnyba (toliau — Tarnyba) — Marijampolés
savivaldybés pagalbos mokiniui, mokytojui ir mokyklai biudzetiné jstaiga, turinti juridinio asmens
teises. Tarnybai vadovauja direktorius, kuris Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir kity teisés akty
nustatyta tvarka atsako uz Tarnybos personalo, finansy valdymo politika, veiklos planavima,
igyvendinimg ir kontrole. Metines veiklos uzduotis, jy vertinimo rodiklius ir siektinus rezultatus,
Svietimo pagalbos specialistams bei darbuotojams nustato ir kasmeting veiklg vertina Tarnybos
direktorius. Visos A, B, C lygio pareigybés Tarnyboje yra tiesiogiai pavaldzios direktoriui, D lygio
pareigybé pavaldi tkvedziui. Tarnybos darbuotojai dirba pagal direktoriaus patvirtintg tarnybos
darbuotojy pareigybiy sarasg, valdymo struktiirg, schema bei pareigybiy apraSymus. Tarnyba
veikla planuoja rengdama strateginj veiklos plang, einamyjy mety ir ménesiy veiklos planus.
Istaigos veiklos planavime dalyvauja direktoriaus sudarytos darbo grupés. Finansing ir tikine veikla
Tarnyba planuoja rengdama mokymo 1&Sy, biudZeto ir paramos 1€Sy panaudojimo samatas. Tarnyba
patikéjimo teise valdo, naudoja ir disponuoja Marijampolés savivaldybés tarybos patikétu turtu,
finansiniais iStekliais, inventoriumi bei mokymo priemonémis. [staiga iSlaikoma i§ savivaldybés ir
valstybés biudZeto 1€Sy, o finansinés operacijos ir apskaita vykdoma pagal buhalterinés apskaitos
organizavimo tvarkos apra$a ir vadovaujantis jstatymais. Tarnybos turto ir finansiniy iStekliy
valdymas reglamentuojamas apskaitos dokumenty surasymo ir pasiraS§ymo tvarkos aprasu,
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apskaitos politika, finansy kontrolés taisyklémis. Tarnybos veikla koordinuoja Marijampolés
savivaldybés administracija. Tarnybos finansinés veiklos kontrole vykdo Valstybés kontrolés
jgaliotos institucijos ir Marijampolés savivaldybés Kontrolés ir audito tarnyba bei Marijampolés
savivaldybés administracijos Centralizuota vidaus audito tarnyba. Tarnybos nuostatuose numatyty
funkcijy atlikimo ir finansinés veiklos kontrole vykdo direktorius. Tarnyba glaudziai
bendradarbiauja su Marijampolés savivaldybés ugdymo jstaigomis, Marijampolés savivaldybeés
administracijos Svietimo, kultiiros ir sporto skyriumi, Nacionaline §vietimo agentiira, Lietuvos
jtraukties Svietimo centru, aukStosiomis mokyklomis, kity savivaldybiy pedagoginémis
psichologinémis ir Svietimo pagalbos tarnybomis, Marijampolés Meilés LukSienés Svietimo centru,
nevyriausybinémis bei kitomis vaikais besirtipinanciomis jstaigomis ir organizacijomis.

I SKYRIUS
ISTAIGOS STRATEGIJA

2024-2026 mety strateginis veiklos planas parengtas vadovaujantis Strateginio planavimo
metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 6 d. nutarimu Nr. 827 ,,.Dél
strateginio planavimo metodikos patvirtinimo*, Strateginio valdymo Marijampolés savivaldybéje
organizavimo tvarkos aprasu, patvirtintu Marijampolés savivaldybés tarybos 2021 m. spalio 25 d.
sprendimu Nr. 1-258 ,,Dél strateginio valdymo Marijampolés savivaldybéje organizavimo tvarkos
apraso patvirtinimo*, Marijampolés savivaldybés 2022-2024 metu strateginiu veiklos planu,
patvirtintu Marijampolés savivaldybés tarybos 2021 m. gruodzio 22 d. sprendimu Nr. 1-305 ,,Dél
Marijampolés savivaldybés strateginio veiklos plano patvirtinimo®, Marijampolés savivaldybés
pedagoginés psichologinés tarnybos direktoriaus pareigybés aprasymo, patvirtinto Marijampolés
savivaldybés mero 2023 m. sausio 26 d. potvarkiu Nr. MV-7 D¢l Svietimo jstaigy direktoriy
pareigybiy apraSymy patvirtinimo®, 7.9, 7.11 punktais ir Marijampolés savivaldybés pedagoginés
psichologinés tarnybos direktoriaus 2023 m. birzelio 23 d. jsakymu Nr. V-82 , D¢l darbo grupés
sudarymo Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos 2022-2027 mety
strateginiam veiklos planui parengti®.

Strateginio veiklos plano rengimo darbo grupé i plano rengimo procesg jtrauké visus tarnybos
darbuotojus. Darbuotojy dalyvavimas, Tarnybos strategijos darbo grupés veikla ir sprendimai
uzfiksuoti darbuotojy pasitarimy protokoluose:

Darbuotojy pasitarimo 2023-09-22 protokolas Nr. Pr-26;

Darbuotojy pasitarimo 2023-10-19 protokolas Nr. Pr-27;

Darbuotojy pasitarimo 2023-10-26 protokolas Nr. Pr-28;

Darbo grupés pasitarimo 2023-10-27 protokolas Nr. Pr-29;

Darbuotojy pasitarimo 2023-11-09 protokolas Nr. Pr-30;

Darbuotojy pasitarimo 2023-11-23 protokolas Nr. Pr-32.

Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos 2024—2026 mety strateginio
veiklos plano rengimo procese reguliarus ir aktyvus darbuotojy patikétinio — II kategorijos
psichologés Joletos Norkienés jsitraukimas ir pritarimas taip pat fiksuotas auksSc¢iau minétuose
darbuotojy susirinkimy ir pasitarimy protokoluose.

1.1. Vizija Uztikrinanti paslaugy prieinamuma bei sistemingai gerinanti
teikiamy kokybe jstaiga, orientuota j klienty poreikius — gauti reikiamag
pagalba ir buiti nediskriminuojamam dél ugdymosi poreikiy jvairoveés
ir (ar) Svietimo pagalbos reikmés.

1.2. Misija Suteikti kiekvienam su Lietuva save susiejusiam asmeniui
savarankiSko ir aktyvaus gyvenimo pagrindus, siekti jtraukiojo
ugdymo tiksly, teikiant efektyvig, profesionalia, klienty poreikius
atitinkancig Svietimo pagalba.




1.3. Vertybés su
elgsenomis

1. Vaiko gerové ir jo individualumas:
e lankstus reagavimas j vaiko galimybes ir poreikius;
e  pagarba vaikui ir jo geb¢jimams;
e vaiko individualiy galiy stiprinimas.
2. [Jtraukiojo ugdymo kultiira, politika ir praktika:
e pagalba ugdymo proceso dalyviams jsivertinant jtraukiojo
ugdymo kultiira, politikg ir praktika;
¢ rekomendacijy teikimas jtraukiojo ugdymo kulttros, politikos ir
praktikos plétotei ir tobulinimui;
e teigiamo poziiirio formavimas.
3. Mokymosi sunkumy prevencija ir ankstyvoji intervencija:
e ankstyvosios pagalbos teikimo politikos formavimas, Svieciant
bendruomenes;
e pagalba identifikuojant sutrikimus ir sunkumus ankstyvajame
amziuje;
e ankstyvosios Svietimo pagalbos teikimas.
4. [trauki visos komandos darbo kultira, pasidalinta lyderysté:
¢ visy komandos nariy jsitraukimas i veikly inicijavimo,
planavimo ir jgyvendinimo procesus;
e proporcingas pareigy pasiskirstymas;
e asmenines atsakomybés prisiémimas uz bendrus komandos
rezultatus.
5. Profesionalumas ir nenutritkstamas asmeninis tobuléjimas:
e inovatyviy Svietimo naujoviy sekimas;
e profesiné savianalize ir asmeniniy tiksly kélimas;
e kokybiskas funkcijy atlikimas.

1.4. Strateginiai tikslai ir uzdaviniai

1.4.1. Tikslas

[vertinti asmeny mokymosi sunkumus, raidos ypatumus bei sutrikimus,
pedagogines psichologines asmenybés ir ugdymosi problemas,
specialiuosius ugdymosi poreikius, teikti pedagoging, psichologing,
konsultacing, informacing, eksperting ir metoding pagalbg, padéti
s¢kmingiau spresti jtraukiojo ugdymo problemas asmenims, turintiems
specialiyjy ugdymosi poreikiy ir/ar psichologiniy problemy.

1.4.1.1. Uzdavinys

Teikti kokybiSkas mokiniy specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimo ir
rasytiniy rekomendacijy teikimo paslaugas.

1.4.1.2. Uzdavinys

Plétoti eksperting, konsultacing, metoding ir informacing pagalba
asmenims ir institucijoms, padedant saugoti vaiky teises, gerinti
gyvenimo kokybe, socialing gerove, uZztikrinant visiems lygias
galimybes ugdytis, padedant Svietimo jstaigoms sékmingiau pasirengti
itraukiojo ugdymo jgyvendinimui bei mokiniy specialiyjy ugdymosi
poreikiy tenkinimui.

1.4.1.3. Uzdavinys

Stiprinti Marijampolés savivaldybés Svietimo bendruomeniy teigiamas
jtraukiojo ugdymo nuostatas.

1.4.2. Tikslas

Tobulinti specialisty veiklos efektyvuma.

1.4.2.1. Uzdavinys

Plétoti specialisty veiklos planavimo ir organizavimo gebéjimus.

1.4.2.2. Uzdavinys

Tobulinti komandinio darbo jgtidzius.

1.5. Strateginiy tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo priemoniy planas

1. Tikslas — jvertinti asmeny mokymosi sunkumus, raidos ypatumus bei sutrikimus, pedagogines
psichologines asmenybés ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius, teikti
pedagoging, psichologing, konsultacing, informacing, eksperting ir metoding pagalba, padéti
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sékmingiau spresti jtraukiojo ugdymo problemas asmenims, turintiems specialiyjy ugdymosi
poreikiy ir/ar psichologiniy problemy.

Uzdaviniai Priemonés Atsakln‘gl‘ Terminai IStekliai
vykdytojai
1. Uzdavinys. Mokiniy specialiyjy Visi Tki Mokymo
Teikti ugdymosi poreikiy kvalifikacija einamojo 1é3os
kokybiskas pedagoginiu, igij¢ Svietimo | ménesio
mokiniy psichologiniu, medicininiu | pagalbos pirmos
specialiyjy ir socialiniu pedagoginiu specialistai darbo
ugdymosi aspektais jvertinimo dienos
poreikiy paslaugy planavimas,
jvertinimo ir organizavimas ir teikimas.
raSytiniy
rekomendacijy
teikimo
paslaugas.
Specialiojo ugdymo ir/ar Visi Per 15 Mokymo
Svietimo pagalbos kvalifikacija darbo dieny | 1€Sos
skyrimas, ugdymo igij¢ Svietimo | nuo SUP
programy ir metody pagalbos jvertinimo
pritaikymo, vertinimo specialistai datos
budy ir ugdymo ar
vertinimo aplinkos
pritaikymo, mokymosi
strategijy, priemoniy
pasirinkimo ir Svietimo
pagalbos teikimo budy
rekomendavimas.
Organizuojami Tarnybos Pagal Mokymo
aptarimai/konsultacijos su | vadovas ir visi | ménesio 1€Sos
teévais bei mokykly VGK kvalifikacija konsultacijy
nariais ir ugdanciais igij¢ Svietimo | plang
pedagogais po mokiniy pagalbos
specialiyjy ugdymosi specialistai
poreikiy pedagoginiu,

psichologiniu, medicininiu
ir socialiniu pedagoginiu
aspektais jvertinimy.




2. Uzdavinys.
Plétoti
eksperting,
konsultacine,
metoding ir
informacine
pagalba
asmenims ir
institucijoms,
padedant saugoti
vaiky teises,
gerinti gyvenimo
kokybe, socialing
gerove,
uztikrinant
visiems lygias
galimybes
ugdytis, padedant
Svietimo
]staigoms
s¢kmingiau
pasirengti
jitraukiojo
ugdymo
lgyvendinimui
bei mokiniy
specialiyjy
ugdymosi
poreikiy
tenkinimui.

Individualus mokiniy, Tarnybos Per parg Mokymo
tévy (globéjy, rupintojy), vadovas ir visi | laiko nuo 1€Sos
Svietimo pagalbos kvalifikacija pareiskéjo
specialisty, Vaiko gerovés | 1gij¢ Svietimo | uzklausos
komisijy nariy, pedagogy pagalbos
ir kt. suinteresuoty asmeny | specialistai
ar institucijy ekspertinis,
metodinis, informacinis
konsultavimas.
Svietimo jstaigy pateikty Tarnybos Einamyjy | Mokymo
Pagalbos gavéjy sarasy vadovo mety sausio | 1éSos
duomeny analizé ir sudaryta mén. ir
derinimas. Svietimo rugséjo
pagalbos mén.
specialisty pirmasias
darbo grupe savaites.
Kuvalifikacijos kélimo Tarnybos Iki Mokymo
programy rengimas ir vadovo einamyjy 1¢Sos
jgyvendinimas. sudarytos mety pirmo
Svietimo pusmecio
pagalbos pabaigos
specialisty
darbo grupés
Tarnybos darbuotojy Visi Pagal Savival-
kvalifikacijos kélimas darbuotojai einamojo dybés
mokymuose, seminaruose, meénesio biudzeto
konferencijose. kvalifikacij | asignavi-
os kélimo mai;
plana. Mokymo
1¢So0s
Tarnybos specialisty Tarnybos Pagal Mokymo
Svie€iamoji ir metodiné vadovas ir visi | einamojo 1€Sos
veikla. kvalifikacija ménesio
igij¢ Svietimo | metodingés
pagalbos veiklos
specialistai plang
Tiriamoji analitiné veikla. | Tarnybos Iki Mokymo
vadovo Tarnybos 1€Sos
sudarytos vadovo
Svietimo jsakymu
pagalbos nustatyto
specialisty termino

darbo grupés




3. Uidavinys. e Informaciné kampanija, Tarnybos Tki Mokyrno
Stiprinti skatinanti tolerancija vadovas ir jo einamyjy 1€Sos
Marijampolés nejgaliesiems ir sudaryta mety
savivaldybés specialiyjy ugdymosi Svietimo ketvirto
Svietimo poreikiy turintiems pagalbos ketvir¢io
bendruomeniy asmenims. specialisty pabaigos
teigiamas darbo grupe
jtraukiojo
ugdymo
nuostatas e Informacijos, susijusios su | Tarnybos Vieng karta | Mokymo

itraukiuoju ugdymu vadovo per savaite | 1éSos
vieSinimas §vietimo 1sakymu
jstaigy interneto jpareigotas
svetainéje. Svietimo
pagalbos
specialistas
2. Tikslas — tobulinti specialisty veiklos efektyvuma.
Uzdaviniai Priemonés Atsakln‘gl‘ Terminai Istekliai
vykdytojai
1. Uidavinys. e Individuali kiekvieno Svietimo 1ki Mokymo
Plétoti specialisto ménesio pagalbos kiekvieno léSos
specialisty veiklos savianalizé ir specialistai ménesio
veiklos veiklos rodikliy suvestiné. pirmojo
planavimo ir darbuotojy
organizavimo pasitarimo
gebéjimus. e Visy specialisty ménesio Tarnybos Kiekvieno | Mokymo
veiklos rodikliy suvestinés | vadovas ir menesio 1éSos
lyginamoji analizé. Svietimo pirmojo
pagalbos darbuotojy
specialistai pasitarimo
metu
2. Tobulinti ° Specia]istq komandos Vertinimag Per 15 Mokymo
komandinio atlikusios mokinio atlikusiy darbo dieny | léSos
darbo jgiidzius. kompleksinj SUP specialisty nuo SUP
vertinimg pasitarimai. komanda jvertinimo
datos

1.6. Strateginiy tiksly ir uZdaviniu igyvendinimo rodikliai

1. Tikslas — jvertinti asmeny mokymosi sunkumus, raidos ypatumus bei sutrikimus, pedagogines
psichologines asmenybés ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius, teikti
pedagoging, psichologing, konsultacing, informacineg, eksperting ir metoding pagalba, padéti
sékmingiau spresti jtraukiojo ugdymo problemas asmenims, turintiems specialiyjy ugdymosi
poreikiy ir/ar psichologiniy problemy.

e o Laukiami rezultatai
Uzdaviniai Rodikliai 2024 . 2025 m. 2026 m.
1. Teikti kokybiskas | Marijampolés 200 asm. 210 asm. 220 asm.
mokiniy savivaldybeés
specialiyjy pedagoginés psichologinés
ugdymosi poreikiy | tarnybos
jvertinimo ir specialiyjy ugdymosi




raSytiniy poreikiy jvertinimy
rekomendacijy skaiCius
teikimo paslaugas.
2. Plétoti eksperting, | Psichologing, specialigja 600 asm. 610 asm. 620m.
konsultacing, pedagoging, specialigjg ir
metoding ir socialing pedagoging
informacine Marijampolés
pagalbg asmenims | savivaldybés
ir institucijoms. pedagoginés psichologinés

tarnybos pagalbg gavusiy
asmeny skaicius

3. Stiprinti Skaityty praneSimy ir 6 vnt. 8 vnt. 10 vnt.
Marijampolés paskaity skaiCius
savivaldybés Informaciniy straipsniy ir 35 vnt. 40 vnt. 45 vnt.
Svietimo publikacijy skaicius
bendruomeniy
teigiamas
jtraukiojo ugdymo
nuostatas

2. Tikslas — tobulinti specialisty veiklos planavimo, organizavimo ir komandinio darbo
kompetencijas.

e e Laukiami rezultatai (pamatuojami)
Uzdaviniai Rodikliai 2024 m. 2025 m. 2026 m.
1. Uzdavinys. Parengtos individualios 10 vnt. 10 vnt. 10 vnt.
Plétoti meénesio veiklos rodikliy specialistui | specialistui | specialistui
specialisty savianalizes per metus per metus per metus
Veiklos: ‘ Parengtos bendros visy 10 vnt. 10 vnt. 10 vnt.
planavimo ir | specialisty veiklos rodikliy
organizavimo suvestinés
geb¢jimus.
2. Uzdavinys. Suorganizuoti bendri tévy, 200 vnt. 210 vnt. 220 vnt.
Tobulinti pedagogy ir Tarnybos
komandinio specialisty mokinio SUP
darbo jgtidzius. | vertinimy aptarimai.

I SKYRIUS _
STRATEGLJOS [GYVENDINIMO STEBESENA

2.1. Strategijos igyvendinimo stebésenos procesas

Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos direktoriaus 2023 m.
lapkri¢io 10 d. jsakymu Nr. V-137(1.3. E) ,,Dél darbo grupés sudarymo tarnybos strategijos
igyvendinimo stebésenai vykdyti“ reglamentuotas jstaigos strategijos jgyvendinimo stebésenos
procesas, strateginiy tiksly, uzdaviniy pasiekimo analizé (pagal Sio 2024-2026 mety strateginio
veiklos plano 2.2. punkte numatyta formg), strategijos papildymo, tikslinimo darbai, darby atlikimo
laikas, trukmé ir kt.

2.2. Strateginiy tiksly, uZdaviniy pasiekimo analizés forma

1. Tikslas

Laukiamas Pasiektas Planuoti Panaudoti Igyvendinta

Uzdaviniai . .
rezultatas rezultatas finansiniai finansiniai (data)




1Stekliai 1Stekliai

W=

ISvada apie pasiektg tiksla:

<

III SKYRIUS
ISTAIGOS VEIKLOS ISIVERTINIMAS

3.1. Statistiniy duomeny analizé (2021-2023 m.):

3.1.1. Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos (toliau — Tarnyba)
veiklos iSorinés aplinkos jsivertinimas paslaugy poreikio aspektu:

Nacionalinés §vietimo agentiiros (toliau — NSA) jtraukties plétros skyriaus 2022 m. atlikty
Pedagoginiy psichologiniy tarnyby veiklos apibendrinamyjy analiziy duomenimis Lietuvos
pedagoginése psichologinése tarnybose vidutinis SUP jvertinimy skaicius vienam Svietimo pagalbos
specialisto etatiniam kriviui 2021 m. buvo 127,43 jvertinimo, 2022 m. buvo 134,47 jvertinimo.

Marijampolés savivaldybés tarybos 2022 m. rugpjucio 29 d. sprendimu Nr. 1-241 ,Dél
Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos didZiausio leistino pareigybiy
skai¢iaus nustatymo* Tarnybai nustatytas didziausias leistinas pareigybiy skaicius — 13,75 etato, 18
kuriy 12,25 etato skirti Svietimo pagalbos specialisty pareigybéms. Atsizvelgiant | vidutinj SUP
pvertinimy vidurk] vienam specialisto etatui Lietuvoje 2022 m. (134,47) ir iki 2022 gruodzio 31 d.
Tarnybos turéty Svietimo pagalbos specialisty etaty skaiciy — 11,8 et., 2022 m. jstaiga turéjo atlikti ne
maziau kaip 158,6 SUP jvertinimus.

Numatytas Tarnybos 2022 m. veiklos planuotas rodiklis — 200 mokiniy specialiyjy ugdymosi
poreikiy kompleksiniy jvertinimy.

Mokiniy specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimy kaita 2020-2022 m.

Vertinimy skaicius
(Marijampolés sav. Svietimo jstaigy ugdytiniai)
300

244
250

195
167

150

2020 m. 2021 m. 2022 m.

ISvados: Per pastaruosius metus SUP jvertinimy skai¢iaus vidurkiui Lietuvoje iSaugus 5,52
%, Tarnybos atlikty specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimy skai€ius per pastaruosius metus iSaugo
25,13 %, o uz Lietuvos pedagoginiy psichologiniy tarnyby vidutinj SUP jvertinimy skai¢iy, vienam
Svietimo pagalbos specialisto etatiniam kriiviui, buvo didesnis 38,5 %. Tarnybos SUP jvertinimy
paslaugy teikimo rezultatai ir rodikliai kity 53-jy Lietuvos tarnyby (SPT/PPT) kontekste atskleidzia
daugiau nei tre¢daliu didesnj savivaldybés Svietimo pagalbos paslaugy prieinamumo poreik].

3.1.2. Svietimo pagalbos specialisty kvalifikacija

2023 m. lapkricio 1 d. Tarnyboje buvo patvirtintas 12,25 etato (pedagogy etatinis darbo kriivis)
ir dirbo 13 Svietimo pagalbos specialisty. IS jy: 4 tur¢jo vyresniojo logopedo/specialiojo pedagogo, 1
— socialinio pedagogo metodininko, 3 — IV kategorijos psichologo, 1 — II kategorijos psichologo
kvalifikacine kategorijg. Tarnyboje dirbo 1 psichologo asistenté, kuriai nesuteikta psichologo 1V
kvalifikacine kategorija ir 3 specialistai turintys Zemiausig kvalifikacing kategorija.

ISvados: [staiga stokoja aukstos kvalifikacijos specialisty.
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3.1.3. Svietimo pagalbos specialisty darbo stazas

Specialisto
eilés 1. | 2. 3. |4 |5 6. 7. 8. 0. 10. | 11. | 12. | 13.
numeris

Pedagoginio
darbo stazas | 2 4 4 7 8 12 13 18 18 19 | 25 | 28 | 31
metais

ISvados: Istaigoje dirbanciy Svietimo pagalbos specialisty darbo stazo vidurkis 2023 m.
lapkri¢io 1 d. buvo 14 mety.

3.1.4. Svietimo pagalbos specialisty amZius
Specialisto
eilés 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. | 11. | 12. | 13.
numeris
Specialisto
amzius 47 31 | 31 | 35 | 31 | 47 | 46 | 40 | 42 | 42 | 52 | 57 | 53
metais

ISvados: [staigoje dirbanciy Svietimo pagalbos specialisty amziaus vidurkis 2023 m. lapkricio
1 d. buvo 42,62 mety.

3.1.5. Svietimo pagalbos specialisty kaita

2023 m. lapkricio 1 d. 1§ jstaigoje dirbanciy Svietimo pagalbos specialisty 2 yra vaiko
auginimo atostogose. Juos vaduojantys ir pagal terminuotas darbo sutartis dirbantys Svietimo
pagalbos specialistai nuolat ieSko stabilesniy darbo santykiy ir dél jvairiy priezasCiy periodiSkai
keiciasi jy darbo kriiviai.

ISvados: [staiga sudaro lygias galimybes lanks¢iai derinti Seiminius darbuotojy

VW —

nedalyvavimo darbinéje veikloje ir didelio kvalifikuoty Svietimo pagalbos specialisty triikumo Salyje.

3.2. Istaigos veiklos jsivertinimas

Strateginio 2022-2025 m. veiklos plano tiksly ir uzdaviniy igyvendinimo jsivertinimai 2023 m.
atlikti:

- Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos direktorés 2022 mety veiklos
ataskaitoje 2023-02-24 Nr. ML-71. Prieiga internete: https://mppt.1t/wp-
content/uploads/2023/03/Vadovo-veiklos-ataskaita-2023.pdf;

- Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos 2022 m. veiklos ataskaitoje
2023-02-20 Nr. 2-49 (1.5.E.). Prieiga internete: https://mppt.It/wp-content/uploads/2023/09/MPPT-
2022-m.-veiklos-ataskaita-1.pdf.

Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos organizacinés kulttiros
jsivertinimas  atliktas 2023 m. birZelio-rugs¢jo mén. Prieiga internete: https:/mppt.It/wp-
content/uploads/2023/10/Organizacijos-kulturos-vertinimas-MPPT 2023-1.pdf.

Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos mikroklimato jsivertinimas
atliktas 2023 m. balandZio mén. Prieiga internete: https://mppt.It/wp-content/uploads/2023/05/PTT-
mikroklimato-rezultatai.pdf

ISvados:

Stiprieji rodikliai

Trijy paskutiniy mety Tarnybos atlikty mokiniy specialiyjy ugdymosi poreikiy pedagoginiu,
psichologiniu, medicininiu ir socialiniu pedagoginiu aspektais jvertinimy rezultaty lyginamoji analizé



https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/03/Vadovo-veiklos-ataskaita-2023.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/03/Vadovo-veiklos-ataskaita-2023.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/09/MPPT-2022-m.-veiklos-ataskaita-1.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/09/MPPT-2022-m.-veiklos-ataskaita-1.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Organizacijos-kulturos-vertinimas-MPPT_2023-1.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/10/Organizacijos-kulturos-vertinimas-MPPT_2023-1.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/05/PTT-mikroklimato-rezultatai.pdf
https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/05/PTT-mikroklimato-rezultatai.pdf
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rodo eksponentiskai iSaugusia Sios paslaugos reikme ir didesnj ataskaitinio laikotarpio atlikty SUP

1 nei Salies jstaigy vidurkis.

jvertinimy skaiciy
2022 m.
2019 m. 2020 m. 2021 m. Planuota Faktiné rodiklio
rodiklio reikSmé reikSmé
242 209 222 200 277
(16 % daugiau | (13,64 % maziau nei (6,22 % daugiau (virsyta 39,5 %)
nei 2018 m.) 2019 m.) nei 2020 m.)

Keturiy paskutiniy mety Tarnybos kvalifikacijos kélimo ir asmeninio profesinio tobuléjimo
poreikis eksponentiSkai augo dél reikSmingai padidéjusio darbuotojy skaiciaus, jauny specialisty
kvalifikacijos kelimo poreikiy pradéjus profesing veiklg ir nacionalinés Svietimo politikos kaitos

(ne maziau kaip 1 inicijuota
veikla vienam specialistui

per metus)

Svietimo pagalbg orientuojant j jtrauky ugdyma.
2019 m. 2021 m. 2022 m.
(vnt.) 2020 m. (vnt.) Planuota Faktiné rodiklio reikime
rodiklio reik§meé
33 - 64 19 darbuotojy x 3203 ak. val.
(21 % daugiau (48,44% 40 ak. val.=760 (virSyta 5 kartus)
nei 2018 m.) daugiau nei ak. val. 199 veiklos
2019 m.) (19 darbuotojy x (i8 jy 24 mokamos kvalifikacijos
5 =95 veiklos) kélimo veiklos ir 175 nemokamos
kvalifikacijos kélimo veiklos)
Tarpinstitucinio  bendradarbiavimo  veikly rodikliai atskleidé didéjantj tarnybos
bendradarbiavimo tarp Svietimo, socialiniy paslaugy, sveikatos prieziiiros jstaigy ir kity socialiniy
partneriy plétojima.
2022 m.
2019 m. 2020 m. 2021 m. Planuota rodiklio | Faktiné rodiklio
reik§me reikSmé
8 3 42 14 66 dalyvautos
(37,5 % daugiau | (62,5 % maziau nei 2019 (92,86 % (ne maziau kaip 1 veiklos
nei 2018 m.) m.) daugiau nei inicijuota veikla (57,14 % daugiau
2020 m.) vienam specialistui) nei 2021 m.)
+ 20 inicijuoty
veikly
Tarnybos S$vietimo pagalbos specialisty metodinés pagalbos mokykloms veiklos rodikliy
planuotos reikSmeés 2022 m. virSytos.
2022 m.
2019 m. 2020 m. 2021 m. e Faktiné rodiklio
Planuota rodiklio reikSmé e .
reikSme
104 83 76 10 144 metodinés veiklos
(25 % daugiau (20,19 % (8,43 % (istaigai ne maziau kaip + 5 savivaldybés
nei 2018 m.) maziau nei maziau nei vienas per ménesj) lygmens tyrimai ir
2019m.) | 2020 m.) 14 aprvalgos
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Tarnybos strateginio ir veiklos tikslo efekto 2022 m. rodiklis — psichologing, specialigja
pedagoging, specialigjg ir socialing pedagoging Tarnybos pagalbg gavusiy mokiniy skaicius siekting
efekto rodiklio reikSme¢ virSino 12,5 %.

Stipriai i8reiksti hierarchings ir rinkos kultiiry bruozai jstaigos organizacing¢je kultiiroje.

Mikroklimato jsivertinime stiprybémis jvardintos saugumo ir apibréztumo pojitis,
psichologinis komfortas, verbaliné ir neverbaliné instituciné komunikacija, humoras darbiniuose
santykiuose, santykiai su vadovu.

Tobulintini rodikliai

Mokiniy, jy tévy(glob&jy/ripintojy) ir pedagogy konsultavimas.

Specialisty darbo salygos.

Darbuotojy komandinio darbo jgiidziai ir darbo komandoje kompetencijy plétote, darbuotojy
konflikty valdymas, dalinimasis informacija ir komunikacija tarp darbuotojy, kirybiSkumo ir
iniciatyvos skatinimas, nuobaudos.

Organizacijos kultiiros vertybiy ir jy elgseny kaita, nes didZioji dalis darbuotojy noréty, kad
istaigoje vyrauty klano organizaciné kultiira, bet silpnéty inovacijy, hierarchijos bei rinkos
organizacinés kultiiros bruozai.

Svietimo pagalbos specialisty kvalifikacija.

3.3. ISorinis vertinimas atliktas ne anksciau kaip prie§ 5 metus;

Marijampolés savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito tarnybos 2022 m.
spalio 10 d. — 2022 m. lapkricio 24 d. atliktas Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés
tarnybos veiklos auditas su vidaus kontrolés vertinimu. Atlikus audita Tarnybai pateikta Vidaus audito
2022-11-24 ataskaita Nr. AN-70 (34.2.E.), iSvados ir rekomendacijos. Prieiga internete:
https://mppt.It/wp-content/uploads/2023/01/Audito-rekomendacijos.pdf

ISvados, rekomendacijos:

Tarnyba parengé ir patvirtino ,Rekomendacijy, pateikty Marijampolés savivaldybés
pedagoginés psichologinés tarnybos veiklos audito su vidaus kontrolés vertinimu 2022-11-24
ataskaitoje Nr. AN-70 (34.2.E.) jgyvendinimo priemoniy plang* (2022-11-30 Nr. 3-151 (1.7.B.)

Iki 2023 m. kovo mén. visos plane numatytos priemonés jgyvendintos ir Marijampolés
savivaldybés administracijos Centralizuoto vidaus audito tarnybai pateikta 2023-04-05 pazyma Nr.
AN-27, apie Marijampolés savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos veiklos audito su vidaus
kontrolés vertinimu, Vidaus audito 2022-11-24 ataskaitoje Nr. AN-70 (34.2.E.) pateikty
rekomendacijy jgyvendinima.

3.4. SSGG analizés suvestiné

STIPRYBES SILPNYBES

1. Teikiama profesionali, lanksti, j paslaugy 1. Nepakankami zmogiskieji iStekliai.
gavejy poreikius orientuota Svietimo 2. Darbo patalpy ir darbo viety trukumas,
pagalba (planiné reikSmeé virSyta 39,5 %). specialisty kabinety patalpy ploto

2. Pedagogineés psichologinés pagalbos neatitikimas/ nepakankamumas (pagal
prieinamumo didinimas plétojant jstaigoje dirbanciy darbuotojy skaiciy
nekontaktinio/nuotolinio darbo formy reikalinga 3-mis daugiau irengty kabinety
jvairove, pasitelkiant technologines ir ir darbo viety).
programines galimybes dirbti bei vykdyti 3. Tobulintini specialisty komandinio
funkcijas nuotoliniais biidais. darbo jgiidziai ir darbo komandoje

3. Kryptingas tarnybos personalo telkimas kompetencijos.
jstaigos veiklos tikslams ir uzdaviniams 4. Daugiau kaip pusé tarnybos specialisty
igyvendinti, veikla orientuota i kokybisky nurodo savo laiko planavimo jgtidzius
rezultaty siekimg ir pasiekimus, kaip tobulintinus.



https://mppt.lt/wp-content/uploads/2023/01/Audito-rekomendacijos.pdf
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pasidalinta lyderyste, kolegialus
komandinis darbas ir veiklos planavimas,
igyvendinant savivaldybés Svietimo
politikg (2/3 padaugéjo veiklos planavimo
susitikimy).

. Nepakanka aukstos kvalifikacijos

specialisty.

Didzioji dalis tarnybos darbuotojy
noréty, kad organizacijoje vyrauty klano
kulttiros tipas, kad organizacija biity

4. Istaigos zmogiskyjy iStekliy telkimas (2,5 kaip didelé Seima, o vadovas biity labiau
% padidéjes Tarnybos didZiausias ugdantis ir padedantis, organizacijoje
leistinas pareigybiy skaicius), efektyvus susilpnéty auksti reikalavimai,
zmogiskyjy resursy valdymas ir darbo organizacija ateityje turéty biiti maZiau
organizavimas. orientuota tik j rezultaty siekima ir

5. Didé¢jantis psichologinés pagalbos pasiekimus, o vadovas turéty buti
prieinamumas (13 % padidé¢jes psichology maziau suvokiamas kaip dalykiSkas.
pareigybiy skaicius). Darbuotojai noréty, kad organizacijoje

6. Mikroklimato stiprybés — psichologinis susilpnéty veiklos kontrol¢, procediiros
komfortas, saugumo pojitis. bty maziau formalizuotos, susilpnéty

7. Darbuotojy motyvavimas, profesinio griezty taisykliy laikymasis, vadovo
tobuléjimo skatinimas ir saglygy darbo koordinavimas tvarky ir
specialisty kvalifikacijos tobulinimui procediry pagalba.
sudarymas ir kvalifikacijos kélimo Mikroklimatas gerintinas konflikty
galimybiy uztikrinimas (asmeninio sprendimo, informacijos ir
profesinio tobuléjimo rodikliai 5 kartus komunikacijos’ kﬁryblékum() ir
Vir§ij0 planuotas kvaliﬁkacijos kélimo iniciatyvu skatinimo bei nuobaudu
paslaugy islaidas). srityse.

8. Aktyviai besimokantis Tarnybos
personalas (kvalifikacijos kélimo veiklos
padidéjo 5 kartus).

9. Efektyvus, racionalus materialiniy ir
finansiniy i$tekliy panaudojimas (finansy
planavimo ir metiniy i§laidy balansas — 0;
turto inventorizacijos nustatyty trikumy
skaicius — 0).

10. Organizacings kulttiros stiprybés — darbo
santykiy apibréZtumas, stabilumas;
inovacijy dinamiskumas, augimas.

GALIMYBES GRESMES

1. Glauds, sistemingi ir | problemy Eksponentiskai didé¢jantis Tarnybos
sprendimg orientuoti rySiai su ugdymo paslaugy poreikis (per pastaruosius
istaigomis, tévais (globg¢jais/riipintojais). metus 25,13 % iSauges paslaugy gavéjy

2. Papildomy finansiniy iStekliy skaicius).
pritraukimas teikiant atlygintinas 2. Didéjantis tévy nepasitenkinimas
psichologings, specialiosios pedagoginés, ugdymo jstaigose teikiamos Svietimo
socialinés pedagoginés pagalbos pagalbos prieinamumu.
paslaugas tarnybos specialisty 3. Nepakankamas Vaiko gerovés komisijy
kvalifikacijos kelimo poreikiams tenkinti. veiklos veiksmingumas ugdymo

3. Papildomy Svietimo pagalbos tiksly jstaigose.
igyvendinimas vykdant projektines 4. Nepakankamas tarnybos specialisty
veiklas. kvalifikacijos kélimo reikmiy

4. Dalyvavimas Lietuvos Respublikos finansavimas (finansuojama 1/5
Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos kvalifikacijos kélimo iSlaidy reikmeés).
ir ES struktiiriniy fondy nacionaliniuose 5. Nepakankamas visuomenes démesys

projektuose, pritraukiant papildomy
finansiniy ir intelektiniy iStekliy jstaigos

sutrikimy ir sunkumy prevencijai,
Svietimo pagalbai bei ankstyvajai
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veiklai.

. Naujy kompetencijy igijimas ir plétoté
dalyvaujant nuotoliniuose, nemokamuose
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose,
dalintis geraja patirtimi tarp Tarnybos
specialisty.

intervencijai ikimokykliniame ir
prieSmokykliniame ugdymo tarpsniuose.

. Nepakankama ugdymo ir S§vietimo

pagalbos kokybé dél nepritaikytos
infrastrukttros, tinkamy priemoniy
neturéjimo, Svietimo pagalbos
specialisty tritkumo.

. Nepakankamos pedagogy zinios, apie

efektyvy specialiyjy ugdymosi poreikiy
turin¢iy mokiniy ugdyma.

Dar nepakankamai aktualizuojama
jtraukties kultiiros tigtis Marijampolés
savivaldybés ugdymo jstaigose.
Pedagoging¢je bendruomenéje dar neretai
pastebimos neigiamos nuostatos
»hepatogiy“ mokiniy atzvilgiu.

. Nepakankamas tévy jsitraukimas ir

dalyvavimas, jy Svietimas,
informavimas, individualiy vaiky
ugdymosi poreikiy supratimas.
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